
MECON measure & consult GmbH
Compléments au 
sondage auprès
des patients
Meeting d’analyse
Page 1

Sondage de satisfaction auprès des patients

Notre meeting d’analyse
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Notre meeting d’analyse
en complément du sondage de satisfaction
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 Vous souhaitez bénéficier de notre expérience dans l'analyse des résultats ?
 Vous souhaitez tirer des mesures d'optimisation des résultats de l'enquête avec le 

moins d'efforts possible ?
 Vous souhaitez que ces mesures d'optimisation se concentrent sur les questions les 

plus importantes pour les patients ?

 Lors du meeting d'analyse, vous serez assisté dans l'analyse des résultats par un 
consultant senior de MECON dans le cadre d'un atelier animé. 
Expérimenté, indépendant, convaincant.

 Lors de la réunion d'analyse, les domaines d'optimisation les plus importants sont tirés 
des résultats de l'enquête. Diverses analyses de données supplémentaires nous aident 
dans ce processus. 
Efficace, étayé par des données, compréhensible pour tous.

 Pour l'élaboration des mesures, nous nous basons, entre autre, sur la pondération de 
toutes les questions (analyse de portefeuille). De cette manière, nous pouvons être 
sûrs que nous abordons les questions vraiment importantes.
De manière ciblée et précise.

Meeting d’analyse
Vos besoins. Notre offre.
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Meeting d’analyse
Profitez de notre expérience!

Résultats avec benchmark
et série temporelle

Portefeuille avec pondération des réponses

Résultats avec analyse du potentiel

Analyse de la structure (p. ex. satisfaction selon l’âge)
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Analyse-Meeting
Prestations et Prix

--- Votre bénéfice ---------------------------------------------------------------------------
 Profitez de la vaste expérience de MECON
 Moins d'efforts pour la définition des mesures d'optimisation
 La procédure est efficace, étayée par des données et compréhensible 

pour tous.

--- Prestations -------------------------------------------------------------------------------
 Atelier avec un consultant senior de MECON
 Diverses analyses de données supplémentaires par rapport à 

l'évaluation standard (p. ex. pondération de toutes les questions)
 Tout dans un fichier PowerPoint prêt à être présenté
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MECON measure & consult GmbH
E-Mail contact@mecon.ch
Tél. 044 450 70 60
www.mecon.ch

Nous sommes à votre entière disposition!
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